AMPMG

Ministério Piblico
do Estado de Minas Gerais

CONTRATO N° 19.16.3693.0111149/2024-34
CONTRATO SIAD N° 9447077

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O MINISTERIO
PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS, POR INTERMEDIO DA PROCURADORIA-
GERAL DE JUSTICA, E A EMPRESA LG INFORMATICA S.A., NA FORMA AJUSTADA.

CONTRATANTE: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, por intermédio da Procuradoria-
Geral de Justica, com sede na Av. Alvares Cabral, n° 1690, bairro Santo Agostinho, nesta Capital, CEP
30.170-008, inscrita no CNPJ sob o n° 20.971.057/0001-45, neste ato representado pela Procuradora-Geral
de Justica Adjunta Administrativa, Iraides de Oliveira Marques.

CONTRATADO(A): LG Informatica S.A., inscrita no CNPJ sob 0 n° 01.468.594/0001-22, com sede na
Avenida Primeira Avenida, s/n, quadra 01B, lote 0031, Condominio Empresarial Village, bairro Cidade
Vera Cruz, em Aparecida de Goiania/GO, CEP.: 74.934-600, neste ato representada por Felipe V.
Azevedo, inscrito no CPF sob o n® *** 992 948-**,

As partes acima qualificadas celebram o presente Contrato de Prestagdo de Servigos, nos termos do art.
74, inciso I, da Lei Federal n° 14.133/2021, e suas alteracdes, além das demais disposicdes legais
aplicaveis, conforme Ato de Inexigibilidade de Licitagdo n°® 8472949, de 17/12/2024, observadas as
seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — Do Objeto

O objeto do presente instrumento consiste na prestacao de servicos de atualizacdo de versdo, manutengao,
suporte técnico e horas de consultoria técnica para implementacdo de melhorias relativas ao software de
recursos humanos e folha de pagamento Gen.Te (anteriormente denominado FPW), doravante
denominado ferramenta, desenvolvido pela empresa LG Informatica SA, pelo periodo de 24 meses,
conforme especificacdes, exigéncias e quantidades estabelecidas neste termo de referéncia, nas condi¢des
estabelecidas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - Da Vigéncia

O prazo de vigéncia do presente contrato ¢ de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data da
publicacao do instrumento, podendo ser prorrogado por meio de termos aditivos, desde que respeitada a
vigéncia maxima decenal, com fulcro nos arts. 106 e 107, ambos da Lei Federal 14.133/21.

Subclausula Primeira: A cada exercicio, o Contratante atestara a existéncia de créditos orcamentarios
vinculados a contratacdo e a vantagem em sua manutengao.

Subclausula Segunda: A prorrogacio de que trata o caput desta cldusula sera condicionada ao ateste, da
autoridade competente, de que as condi¢des e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragao,
permitida a negociacdo com o(a) Contratado(a).



CLAUSULA TERCEIRA - Dos Modelos de Execuc¢ao e Gestao Contratuais

O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condigdes
de conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

CLAUSULA QUARTA — Das Obrigacdes do Contratante

Sao obrigacdes do Contratante, além de outras previstas neste Contrato e no Termo de Referéncia (Anexo
Unico):

4.1. Efetuar o pagamento dos valores devidos, no prazo e condi¢des pactuadas;

4.2. Acompanhar e fiscalizar a execugdo contratual, por intermédio do responsavel pelo(s) setor(es)
constante(s) do Anexo Unico deste instrumento, indicado pelo respectivo Orgao/Entidade ou por servidor
designado por este, que devera anotar todas as ocorréncias relacionadas a referida execuc¢do, determinando
o que for necessario a regulariza¢do das falhas ou defeitos detectados, e comunicar, antes de expirada a
vigéncia contratual, as irregularidades apuradas aos superiores € aos Orgdos competentes, caso haja
necessidade de imposi¢cdo de sanc¢des, ou as medidas corretivas a serem adotadas se situem fora do seu
ambito de competéncia;

4.3. Comunicar ao(a) Contratado(a), por escrito, a respeito da supressdo ou acréscimo contratuais
mencionados neste Instrumento, encaminhando o respectivo termo aditivo para ser assinado;

4.4. Decidir sobre eventuais alteracdes neste Contrato, nos limites permitidos por lei, para melhor
adequacao de seu objeto;

4.5. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios
ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

4.5.1) Concluida a instru¢do do requerimento, a Administragao terd o prazo de 60 (sessenta) dias para
decidir, admitida a prorrogagdo motivada por igual periodo.

4.6. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo(a)
Contratado(a) no prazo de 90 (noventa) dias, contados da data da conclusdo da instru¢do do requerimento,
admitida a prorrogacdo motivada por igual periodo;

4.7. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao de
descumprimento de cldusulas contratuais.

CLAUSULA QUINTA - Das Obrigacdes do(a) Contratado(a)

Sdo obrigagdes do(a) Contratado(a), além de outras previstas neste Contrato ¢ em seu Anexo Unico
(Termo de Referéncia):

5.1. Fornecer o objeto em perfeito estado, e prestar o servigo pertinente, no prazo, local, quantidade,
qualidade e condi¢des estabelecidos, cumprindo fielmente todas as disposi¢des constantes deste Contrato e
seu(s) anexo(s);

5.2. Arcar com todas as despesas pertinentes a execugdo do objeto ora contratado, tais como tributos,
fretes, embalagens, custos com mobilizagdo, quando for o caso, e também os salarios, encargos
previdencidrios, trabalhistas e sociais relacionados a execu¢do do objeto, bem como os demais custos e
encargos inerentes a tal execu¢do, mantendo em dia os seus recolhimentos;

5.3. Responder integralmente pelos danos causados diretamente ao Contratante ou a terceiros, por culpa ou
dolo decorrentes da execucdo deste Contrato, ndo havendo exclusdo ou reduc¢do de responsabilidade
decorrente da fiscalizagcdo ou do acompanhamento contratual exercido pelo Contratante;

5.4. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n°



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124

14.133, de 2021, submetendo suas justificativas a apreciacdo do Contratante, para analise e deliberacdo a
respeito de eventual necessidade de adequacdo contratual.

5.5. Comunicar ao Contratante, imediatamente e por escrito, qualquer alteracdo que possa comprometer a
execucao dos servigos ou a comunicagao entre as Partes;

5.6. Submeter a apreciacdo do Contratante, antes de expirado o prazo previsto para entrega do objeto
contratado, solicitacdo de prorrogacdo, se assim entender necessario, demonstrada a auséncia de culpa
do(a) Contratado(a), sob pena de ser constituida em mora e demais san¢des administrativas;

5.7. Manter, durante toda a vigéncia contratual, as mesmas condicdoes de regularidade fiscal e de
qualificagdo exigidas e apresentadas na fase de habilitacdo do processo licitatorio e/ou assinatura do
presente Contrato, inclusive as relativas a regularidade para com o INSS, FGTS, Justica do Trabalho,
Fazenda Municipal, bem como a regularidade tributdria perante a Fazenda de Minas Gerais e, quando for o
caso, perante a Fazenda Estadual do domicilio do(a) Contratado(a), conservando atualizadas as
informagdes no Cadastro Geral de Fornecedores — CAGEF e apresentando a Superintendéncia de Gestao
Administrativa do Contratante as certidoes referentes as condigdes supramencionadas sempre que tiverem
suas validades vencidas e quando solicitadas;

5.8. Informar, no corpo da nota fiscal (ou documento equivalente), seus dados bancarios, a fim de
possibilitar ao Contratante a realiza¢ao dos depositos pertinentes;

5.9. Manter o sigilo sobre todos os dados, informacdes e documentos fornecidos por este Orgao ou obtidos
em razdo da execugdo contratual, sendo vedada toda e qualquer reprodugdo destes, durante a vigéncia
deste Contrato e mesmo apds o seu término;

5.10. Comunicar ao Contratante quaisquer operagdes de reorganizagdo empresarial, tais como fusdo, cisao
e incorporagdo, as quais, quando caracterizarem a frustragdo das regras disciplinadoras da licitagao,
poderdo ensejar a rescisdo contratual;

5.11. Comunicar a Secretaria da Receita Federal, nos termos do art. 30 da Lei Complementar Federal n°
123/06, o eventual desenquadramento da situagdo de microempresa, empresa de pequeno porte ou
equiparada em decorréncia da execu¢do deste Contrato, encaminhando copia da comunicacdo ao
Contratante, para ciéncia;

5.12 Cumprir, ao longo de toda a execugdo contratual, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas em outras normas especificas (art. 116 da Lei 14.133/2021).

5.12.1 Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere o item 5.12, sempre que
solicitado pela Administra¢do, com a indicacdo dos empregados que preencherem as referidas vagas
(art. 116, paragrafo inico).

CLAUSULA SEXTA - Da Protecao de Dados Pessoais

6.1. E dever das partes observar e cumprir as regras impostas pela Lei Geral de Prote¢io de Dados (Lei n.°
13.709/18), suas alteracdes e regulamentagdes posteriores, bem como as diretrizes estabelecidas pela
Politica Nacional de Protecdo de Dados Pessoais e o Sistema Nacional de Protecdo de Dados Pessoais no
Ministério Publico (Resolugdo n.® 281/2023, do Conselho Nacional do Ministério Publico — CNMP),
devendo ser observadas, no tratamento de dados, a respectiva finalidade especifica e a consonancia ao
interesse publico.

6.2. No presente contrato, o Contratante assume o papel de controlador, nos termos do artigo 5°, VI, da Lei
n.° 13.709/2018, e o(a) Contratado(a) assume o papel de operador, nos termos do artigo 5°, VII, da Lei n.°
13.709/2018.

6.3. O(A) Contratado(a) devera guardar sigilo sobre os dados pessoais compartilhados pelo Contratante e
s0 podera fazer uso dos dados exclusivamente para fins de cumprimento do objeto deste contrato, sendo-
lhe vedado, a qualquer tempo, o compartilhamento desses dados sem a expressa autorizacdo do
Contratante, ou o tratamento dos dados de forma incompativel com as finalidades e prazos acordados, sob
pena de responsabiliza¢ao administrativa, civil e criminal.

6.4. E dever do(a) Contratado(a) orientar e treinar seus empregados e colaboradores sobre os deveres,



requisitos e responsabilidades decorrentes das leis e regulamentos de protecdo de dados pessoais.

6.5. O(A) Contratado(a) se compromete a adequar todos os procedimentos internos e adotar as medidas de
seguranca técnicas, administrativas e operacionais necessarias a resguardar os dados pessoais que lhe serdo
confiados, levando em conta as diretrizes de orgaos reguladores, padrdes técnicos e boas praticas
existentes, incluindo as diretrizes da Resolucao CNMP n.° 281/2023.

6.6. Quando solicitado, o(a) Contratado(a) fornecera ao Contratante todas as informagdes necessarias para
comprovar a sua conformidade com as obrigagdes referentes a prote¢do de dados pessoais, incluindo
registros cronoldgicos ou outros métodos eficazes que demonstrem a licitude do tratamento e garantam a
integridade e a seguranga dos dados pessoais, devendo atender prontamente eventuais pedidos de
comprovagao formulados, respeitando-se o sigilo empresarial e as demais protecdes legais.

6.7. O(A) Contratado(a) cooperara com o Contratante no cumprimento das obrigagdes referentes ao
exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas leis e regulamentos de protecao de dados em
vigor e, também, no atendimento de requisi¢des de autoridades competentes ou quaisquer outros legitimos
interessados.

6.8. Os dados pessoais obtidos a partir do presente contrato serdo eliminados apds o término de seu
tratamento, no ambito e nos limites técnicos das atividades, sendo permitida a conservagdo para as
finalidades estabelecidas no artigo 16 da Lei n.° 13.709/2018.

6.9. O(A) Contratado(a) devera comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas,
contados do seu conhecimento, qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais,
situagoes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito.

Subcldausula Unica: A comunicagdo mencionada no item 6.9 desta Clausula devera ser enviada para o e-
mail: encarregado@mpmg.mp.br, devendo trazer em seu bojo, no minimo, as seguintes informagoes:

I - a descrigdo e a natureza dos dados pessoais afetados;
IT - as informagdes sobre os titulares envolvidos;

IIT - as medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protecdo dos dados pessoais, observados os casos
de sigilo legal e institucional;

IV - os riscos relacionados ao incidente;
V - os motivos da demora, no caso de a comunicacao nao ter sido imediata; ¢

VI - as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.

CLAUSULA SETIMA - Cliusula Declaratéria e Compromisséria Anticorrupcio

7.1. O(A) Contratado(a) declara, por si e por seus administradores, funciondrios, representantes e outras
pessoas que agem em seu nome, direta ou indiretamente, estar ciente dos dispositivos contidos na Lei n°
12.846/2013.

7.2. O(A) Contratado(a) se obriga a tomar todas as providéncias para fazer com que seus administradores,
funcionarios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor da mencionada Lei n® 12.846/2013.

Subclausula Primeira: O(A) Contratado(a), no desempenho das atividades objeto deste Contrato,
compromete-se perante ao Contratante a abster-se de praticar ato(s) que possa(m) constituir violagdo a
legislagdo aplicavel ao presente instrumento pactual, incluindo aqueles descritos na Lei n® 12.846/2013,
em especial no seu artigo 5°.

Subclausula Segunda: O(A) Contratado(a) se compromete a ndo contratar como empregados ou
firmarem qualquer forma de relacionamento com pessoa fisica ou juridica envolvida em atividades
criminosas, em especial pessoas investigadas por ilicitos da Lei Anticorrup¢do, Lei de Improbidade
Administrativa, de Lavagem de Dinheiro e delitos da legislacao penal.

Subclausula Terceira: O(A) Contratado(a) se obriga a notificar o Contratante, imediatamente e por
escrito, sobre qualquer suspeita ou violagdo a legislagao vigente, como casos em que tiver ciéncia acerca
de pratica de atos de suborno, corrupgao ou fraudes em geral.



Subclausula Quarta: O(A) Contratado(a) obriga-se a conduzir os seus negdcios e praticas comerciais de
forma ética e integra em conformidade com os preceitos legais vigentes no pais.

Subclausula Quinta: O descumprimento pelo(a) Contratado(a) das normas legais anticorrupcio e das
dispostas neste contrato sera considerada infracdo grave e ensejara a possibilidade de rescisao do
instrumento contratual pelo Contratante, sem qualquer O6nus ou penalidade, respondendo ao(a)
Contratado(a), ainda, sobre eventuais perdas e danos.

CLAUSULA OITAVA - Da Subcontratacio

O(A) Contratado(a) ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto deste

ajuste.

CLAUSULA NONA - Do Preco

O valor total da contratagdao ¢ de RS 2.687.230,08 (dois milhdes, seiscentos ¢ oitenta e sete mil, duzentos e
trinta reais e oito centavos), sendo:

Item

Qtde

Unidade

Descriciao resumida do item

Codigo
SIAD

Preco
Unitario

Preco Total

24

Meses

ATUALIZACAO DE VERSAO,

MANUTENCAO E SUPORTE

TECNICO DE SOFTWARE DE
RECURSOS HUMANOS

96814

RS
66.957,67

RS
1.606.984,08

150

Horas

CONSULTORIA TECNICA DE
ANALISTA DE SISTEMAS -
Profissional preparado para prestar
servigos que garantam o
funcionamento adequado da
ferramenta, prestando servigos de
instalagdo, configurando servidor e
aplicagdo, suporte nas integracoes,
mapeamento das tabelas e migracao
de dados dos sistemas legados.

83305

R$ 318,70

RS 47.805,00

1.300

Horas

CONSULTORIA TECNICA DE
CONSULTOR DE FOLHA -
Profissional preparado para garantir a
transferéncia de conhecimento dos
produtos das ferramentas LG folha,
Interface Contabil, bem como suporte
residente, consultorias, treinamentos
para a correta utiliza¢do, garantindo a
execuc¢ao dos planos de testes pelo
Ministério Publico, a serem validados
posteriormente pela CONTRATADA.

83313

RS 304,35

R$ 395.655,00

1.600

Horas

SERVICOS DE IMPLEMENTACAO
DE MELHORIAS DE SOFTWARE -
Solugdes personalizadas ou
customizagoes (vide caderno de
especificagdes técnicas)

120421

RS 296,81

R$ 474.896,00

500

Horas

SERVICO DE GERENCIAMENTO
DE PROJETOS

83330

RS 323,78

R$ 161.890,00




No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratagao.

CLAUSULA DECIMA - Da(s) Dotaciio(6es) Orcamentaria(s)

As despesas com a execu¢ao deste Contrato correrdo a conta da(s) dotagdo(des) or¢amentaria(s) n°(s)
1091.03.122.703.2009.0001.3.3.90.35.02.0 - Fonte 10.1 e 1091.03.122.703.2009.0001.3.3.90.40.02.0 -
Fonte 10.1, com o(s) respectivo(s) valor(es) reservado(s), e sua(s) equivalente(s) nos exercicios seguintes
quando for o caso.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Da Forma de Pagamento

A forma de pagamento do objeto contratado e demais condi¢des a ela referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Do Reajuste

A periodicidade para o reajuste do objeto sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data do or¢amento
estimado, 06/11/2024, no caso de primeiro reajuste, ou da data do reajuste anterior, na hipdtese de
reajustes posteriores, com base no Indice IPCA/IBGE ou em outro indice que venha substitui-lo.

Subcldausula Primeira: A concessao de reajuste serd efetuada independentemente de pedido do(a)
Contratado(a).

Subcldusula Segunda: A reducdo do valor do reajuste estabelecido no caput desta cldusula ou sua
dispensa poderao ainda ser objeto de acordo entre as partes

Subclausula Terceira: Em regra, o reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Do reequilibrio econdmico-financeiro

O reconhecimento de desequilibrio econdmico-financeiro dependera de expresso requerimento da parte
interessada, devendo ser formulado durante a vigéncia deste contrato e antes de eventual prorrogagao, nos
termos do item 4.6 da clausula quarta deste instrumento.

Subclausula unica: Uma vez preenchidos os requisitos do caput, a extingdo do contrato ndo configurara
obice para o reconhecimento da situacdo de desequilibrio, hipotese na qual serd concedida indenizagdo por
meio de termo indenizatorio.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Das Alteracdes Contratuais

O(A) Contratado(a) fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressoes que o Contratante, a seu critério e de acordo com sua disponibilidade orgamentaria e financeira,
determinar, até o limite de 25% do valor inicial atualizado do Contrato.

Subclausula Primeira: O limite para acréscimo, nos termos do caput desta clausula, serd de 50% do valor
inicial atualizado do Contrato quando o objeto contratado consistir em reforma de edificio ou de
equipamento, conforme art. 125 da Lei Federal 14.133/21.

Subcldusula Segunda: As demais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei Federal 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — Da Garantia do Objeto

A garantia sera prestada de acordo com o estabelecido na Proposta e no Termo de Referéncia,
independentemente do término da vigéncia contratual.



CLAUSULA DECIMA SEXTA - Da Garantia de Execuc¢iio Contratual

Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - Das Infracoes e Sancoes Administrativas

A iadimpléncia do(a) Contratado(a), sem justificativa aceita pelo Contratante, no cumprimento de
qualquer clausula ou condi¢do prevista neste Contrato, inclusive quando configurar o cometimento de
infragdes, a sujeitara as sangdes discriminadas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato, as quais
serdo aplicadas de acordo com a natureza e a gravidade da infracdo, as peculiaridades do caso concreto, as
circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos que dela provierem para o Contratante, a implantacao ou
o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos orgaos de controle,
bem como eventual extincdo unilateral do contrato, mediante processo administrativo, observada a
aplicacdo da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — Da Extinc¢do Contratual

18.1. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137, da Lei n°® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

18.1.1 Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 ¢ 139 da mesma Lei.

18.1.2 A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

18.1.2.1 Se a operagdo implicar mudancga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteragdo subjetiva.

18.2. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
18.2.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
18.2.2 Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
18.2.3 Indenizagdes e multas.

18.3. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econéomico-
financeiro, nos termos da Clausula Décima Terceira.

CLAUSULA DECIMA NONA — Da Publicaciio

O Contratante fard publicar no Diario Oficial Eletronico do Ministério Publico de Minas Gerais —
DOMP/MG e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas, bem como no respectivo sitio oficial do
MPMGQ, o resumo do presente Contrato, nos termos e condigdes previstas na Lei Federal n® 14.133/21.

CLAUSULA VIGESIMA — Do Foro

E competente o foro da Comarca de Belo Horizonte/MG para dirimir quaisquer questdes oriundas deste
Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n° 14.133/21.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — Dos Documentos Integrantes

Integram o presente Contrato, independentemente de transcricdo, para todos os efeitos, o Termo de
Referéncia; o Ato que autorizou a contratagdo direta; a Proposta do(a) Contratado(a) e eventuais anexos
dos documentos supracitados.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — Dos Casos Omissos



Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 14.133/21 e
em normas e principios gerais dos contratos.

ANEXO UNICO

TERMO DE REFERENCIA

IDOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA(DFD): |
IPROCESSO SEI: |
1.- DO OBJETO: [ |

|

1.1 - DESCRICAO DO OBJETO:

Prestacdo de servicos de atualizagdo de versdao, manutencdo, suporte técnico e horas de consultoria técnica para
implementagdo de melhorias relativas ao software de recursos humanos e folha de pagamento Gen.Te (anteriormente
denominado FPW), doravante denominado ferramenta, desenvolvido pela empresa LG Informatica SA, pelo periodo
de 24 meses, conforme especificagdes, exigéncias e quantidades estabelecidas neste termo de referéncia.

1.2 - DESCRICAO DETALHADA DA SOLUCAO COMO UM TODO: ‘

1.2.1. Vide Apenso Unico — Caderno de Especificacdes Técnicas deste Termo de Referéncia.

2 - DA FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO: |

2.1. 0 MPMG utiliza o sistema FPW, atualmente denominado Gen.Te, desde 2012, o qual vem atendendo as
necessidades basicas institucionais de gestdo de recursos humanos com regularidade.

Embora a Administracdo esteja em processo de contratacdo de novo sistema, o qual serd mais assertivo e totalmente
voltado ao atendimento das novas necessidades decorrentes das exigéncias de uma Administracdo Publica 4.0, é
imprescindivel a manutengdo do sistema atualmente utilizado em funcionamento até que a contratacao, a
implantacdo, a migracdao de dados, os testes e a homologacao do novo sistema se concretize.

Isso se justifica porque se trata de um sistema estruturante de tecnologia da informacdo. Todos os dados relativos aos
membros e servidores — ativos, aposentados, exonerados e falecidos — estagidrios e terceirizados — ativos e
desligados, estdo inseridos nesse sistema e é ele que “alimenta” todos os outros sistemas institucionais, tais como,
folha de pagamento, movimentacdo nas carreiras, afastamentos, plantdes, trabalhos extraordinarios etc.

E de suma importancia o funcionamento em paralelo do atual sistema de gestio de pessoas com o préximo a ser
implantado, sob pena de paralizacdo de todas as atividades da Superintendéncia de Gestao de Pessoas, com impactos
gravissimos em fluxos de trabalhos e informaces de outras areas administrativas.

De outro lado, a contratacdo de horas de consultoria técnica e implementacdo de funcionalidades customizadas na
ferramenta justifica-se em razao da necessidade de eventuais adaptagdes que surgirem durante o periodo de
contratacdo, uma vez que ndo se pode deixar de fazer as evolugGes e ajustes que se apresentarem necessarias ao
regular andamento dos trabalhos da Superintendéncia de Gestdo de Pessoas e do MPMG, em ultima analise.

2.2 O objeto da contratagao esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024.

3 - DA DIVISAO EM LOTES: |
INimero de Lotes: |Unico |

Justificativa para parcelamento ou |Lote Unico devido a necessidade de padronizagdo da prestagdo de servigo de
nao do objeto: consultoria técnica e manutencdo do software de gestdo de pessoas.

4 - DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO, QUANTITATIVOS E CODIGOS DO CATALOGO
DE MATERIAIS E SERVICOS DO SIAD:




LOTE 1

ITEM| QUANTID | UNIDAD DESCRICAO RESUMIDA DO ITEM CODI [*MARC
ADE E DE GO |A/MOD
MEDIDA SIAD | ELO
Gen.Te
1 b4 Meses ATUALIZACAO DE VERSAO, MANUTENCAO E SUPORTE 06814 (LG N
TECNICO DE SOFTWARE DE RECURSOS HUMANOS Informati
ca SA)
CONSULTORIA TECNICA DE ANALISTA DE SISTEMAS -
Profissional preparado para prestar servigcos que garantam o
) 150 Horas funcionamento adequado da ferramenta, prestando servigos 83305

de instalag¢do, configurando servidor e aplicagao, suporte nas
integracd0es, mapeamento das tabelas e migracdo de dados
dos sistemas legados.

CONSULTORIA TECNICA DE CONSULTOR DE FOLHA -
Profissional preparado para garantir a transferéncia de
conhecimento dos produtos das ferramentas LG folha,
3 1300 Horas Interface Contabil, bem como suporte residente, consultorias, (83313
treinamentos para a correta utilizagdo, garantindo a execugao
dos planos de testes pelo Ministério Publico, a serem
validados posteriormente pela CONTRATADA.

SERVICOS DE IMPLEMENTACAO DE MELHORIAS DE SOFTWARE
4 1600 Horas - SolucGes personalizadas ou customizagGes (vide caderno de (120421
especificagdes técnicas)

5 500 Horas SERVICO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS 83330

Aindicacdo da empresa a ser contratada decorre da necessidade de manter o sistema de gerenciamento de recursos
humanos ja utilizado pela Administragdo em funcionamento.

4.1 - JUSTIFICATIVA DO CALCULO DOS QUANTITATIVOS APURADOS:

4.1.1. A estimativa de horas de servicos de Analista de Sistemas, Consultor de Folha de Pagamento, Servicos de
Implementacdo de Melhorias de Software — Solug¢Ges Personalizadas ou Customizac¢des e Gerenciamento de Projetos
se deu com base na média da utilizagdo histdrica dos ultimos seis anos, o que pode ser verificado no processo SEIl
numero 19.16.3720.0000359/2018-79, onde constam todos os documentos relativos ao contrato n.2 227/2018
firmado com a mesma empresa a ser contratada no presente ajuste.

5 - DOS DOCUMENTOS TECNICOS E/OU APENSOS: |

Apenso Unico — Caderno de Especificagdes Técnicas.

6 - DA EXIGENCIA DE AMOSTRA: |

Nao ha exigéncia de apresentac¢do de amostras.

7 - DA VISTORIA TECNICA: |

N3o ha necessidade de vistoria técnica.

|8 - DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA: ‘
8.1 - ATESTADOS E CERTIFICADOS ESPECIFICOS AO OBJETO: ‘




8.1.1 O fornecedor deverd apresentar, juntamente com a proposta, os seguintes documentos:

a) Certidao de exclusividade no desenvolvimento, criacdo e comercializagdo dos softwares que fazem parte do sistema
Gen.Te, assim como detentora dos direitos autorais;

b) CertidGes de autorizacdo de comercializacdo de softwares parceiros que fazem parte da solugdo Gen.Te e ja sdo
utilizados pelo MPMG.

8.2 - EXIGENCIA DE CATALOGO, PROSPECTO OU FOLDER:

N3o se aplica.

9 - DA FORMA E DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR / DOS ATESTADOS DE
CAPACIDADE:

9.1- FORMA DE SELECAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DO FORNECEDOR:

9.1.1. A selecao do fornecedor provavelmente ocorrerd mediante procedimento de inexigibilidade de licitagdo, com
fulcro no art. 74, inciso | da Lei n? 14.133/2021, sendo que o enquadramento legal devera ser oportunamente
confirmado pela autoridade competente. Para tanto, a empresa LG Informatica AS deverd apresentar certidao de
exclusividade no desenvolvimento, criagdo e comercializacdo dos softwares que fazem parte do sistema Gen.Te, assim
como detentora dos direitos autorais, e certidées de autorizacdo de comercializagdao de softwares parceiros que fazem
parte da solugdo Gen.Te e ja sdo utilizados pelo MPMG.

|9.2 - QUALIFICACAO TECNICO-OPERACIONAL E TECNICO-PROFISSIONAL: ‘

N&o ha necessidade de comprovacdo da qualificacdo técnica.

10 - DA SUBCONTRATACAO: |

Ndo é admitida a subcontratacdo do objeto

11 - DAS GARANTIAS: |
11.1 - GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL: |

11.1.1. Ndo havera exigéncia da garantia de execugdo contratual de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n2
14.133/21, uma vez que tal exigéncia oneraria o contrato, na medida em que a empresa teria que dispender recursos
nao exigidos nas contratagbes pretéritas, mesmo ja tendo comprovado, por anos, sua solvéncia. De certo, esse custo
seria incorporado ao prec¢o dos servicos, aumentando o dispéndio de recursos publicos empregados nessa
contratagao.

|1 1.2 - GARANTIA DO PRODUTO/SERVICO - FABRICANTE, LEGAL OU CONVENCIONAL: |

Nao ha necessidade de garantia.

12 - DA MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA: |

12.1 - Vide Apenso Unico — Caderno de Especificagdes Técnicas.

13 - DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO: |
[13.1 - PRAZO DE ENTREGA / EXECUCAO E PRAZO DE SUBSTITUICAO / REFAZIMENTO: |

13.1.1 - PRAZO DE ENTREGA / EXECUCAO: |




O inicio dos servicos se dard com a emissao da Ordem de Servico pela Contratante.

|13.1.2 - PRAZO DE SUBSTITUICAO / REFAZIMENTO:

Vide Apenso Unico — Caderno de Especificacdes Técnicas.

|13.2 - LOCAL DE ENTREGA / DE PRESTACAO DE SERVICOS:

Vide Apenso Unico — Caderno de Especificacdes Técnicas.

|13.3 - CRITERIOS DE RECEBIMENTO:

Vide Apenso Unico — Caderno de Especificacdes Técnicas.

|14 - DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO:

14.1 - CRITERIOS DE MEDICAO:

14.1.1. ACONTRATADA devera prestar os servigos contratados de acordo com todas as regras e procedimentos
estabelecidos neste Termo de Referéncia, de forma eficiente e qualificada.

14.1.2. A avaliacdo da execucgdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto
Apenso Unico — Caderno de Especificagdes Técnicas.

14.1.3. Serd indicada a retenc¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada ndo cumpriu os prazos previstos no item 2 do Apenso Unico -
Caderno de Especificagdes Técnicas.

14.1.4. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdao da prestacao
dos servigos.

14.1.5. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os critérios discriminados no Apenso
Unico — Caderno de Especificagdes Técnicas.

14.1.6. A CONTRATANTE notificard a CONTRATADA acerca das entregas realizadas em desconformidade com os
resultados constantes no item 14.1.1, para que sejam feitos os ajustes necessarios a consecucdo dos objetivos da
contratagao.

14.1.7. A realizacdo de glosas mensais referentes a realizagdo de entregas em desconformidade com os resultados
constantes no item 14.1.1 ndo impede a abertura de processo administrativo sancionatdrio em face da CONTRATADA,
caso verificada a ocorréncia de infragdes contratuais.

14.2 - CRITERIOS DE PAGAMENTO:




O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da nota fiscal (ou
documento equivalente) que correspondera ao valor da respectiva parcela do objeto, seguindo os critérios abaixo:

a) A Contratada apresentara a Contratante, juntamente com o objeto entregue, a respectiva nota fiscal (ou
documento equivalente) emitida em nome da Procuradoria-Geral de Justica, CNPJ n2 20.971.057/0001-45, Av. Alvares
Cabral, 1.690, bairro Santo Agostinho, Belo Horizonte, MG, constando, em seu corpo, o nome da Superintendéncia de
Gestdo de Pessoas, local de entrega, nimero do contrato, nimero do empenho, elementos caracterizadores do
objeto, bem como seus dados bancdrios para pagamento;

b) Recebida a nota fiscal (ou documento equivalente), o fiscal do contrato tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis para
encaminha-la a Diretoria de Administracdo Financeira (DAFI/Gestdo) para pagamento, via SEl, em processo préprio
(Tipo: Gestao Orcamentaria e Financeira — Processo de Pagamento) acompanhada do atestado de nota fiscal

(ou documento equivalente) e do formulario de encaminhamento de documento fiscal. O processo de pagamento
iniciado devera estar relacionado ao processo da contratagdo respectivo;

c) Recebido o processo de pagamento, constatada a sua regularidade, a DAFI tera o prazo de até 09 (nove) dias Uteis
para efetuar o pagamento, efetuando a retengao tributdria, quando a legislagao assim a exigir;

d) No caso da ndo aprovagdo da nota fiscal (ou documento equivalente) por motivo de incorregdo, rasura, imprecisdo
ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, ela sera devolvida a Contratada para a devida regularizacao,
reiniciando-se os prazos para aceite e consequente pagamento a partir da reapresentac¢do da nota fiscal (ou
documento equivalente) devidamente regularizada;

e) A CONTRATADA ficara sujeita a glosa nos pagamentos, quando deixar de executar, ou ndo executar com a
gualidade minima exigida as atividades contratadas, sem prejuizo das sang¢des cabiveis;

f) Ocorrendo atraso na entrega/substituicdo do objeto, a Contratada devera anexar a respectiva nota fiscal (ou
documento equivalente) justificativa e documentac¢do comprobatdria dos motivos alegados;

g) Na hipdtese precedente, a Contratante efetuard o pagamento pertinente, retendo o valor de eventual multa por
atraso, até a conclusdo do Processo Administrativo instaurado

para avaliacdo do descumprimento e da justificativa apresentada;

h) O valor eventualmente retido sera restituido a Contratada caso a justificativa apresentada seja julgada procedente,
sendo convertido em penalidade caso se conclua pela improcedéncia da justificativa;

i) Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administra¢do devera realizar consulta ao
CAGEF para: 1) verificar a manutencdo das condi¢Ges de habilitacdo exigidas no edital; 2) identificar possivel razdo que
impeca a participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢cdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

j) Constatando-se, junto ao CAGEF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.
O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

k) Ndo havendo regularizacdao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
6rgdos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessdrios para garantir
o recebimento de seus créditos.

[) Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurados ao contratado o contraditério e a ampla defesa.

|15 - DA VIGENCIA CONTRATUAL E DA POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO:




15.1 O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 24 (vinte e quatro) meses contados a partir da data da
publicacdo do instrumento no Diario Oficial do Ministério Publico de Minas Gerais, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

15.2. Trata-se de servigo de natureza continuada, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa, enquadrando-
se no inciso XXVII (servigos de disponibilizacdo de acesso a softwares comercializados mediante
subscri¢ao) do art. 1° da Instrucdo Normativa PGJAA n.° 2, de 8 de setembro de 2021.

15.3. Maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo sera
estabelecido no contrato.

16 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA E DA CONTRATANTE:

16.1. As obrigacBes contratuais gerais serdo estabelecidas emcontrato e as especificas no Apenso Unico — Caderno de
EspecificacGes Técnicas.

17- DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:

17.1. A forma de comunicagdo entre os gestores ou fiscais da Contratante e o preposto da Contratada sera realizada
preferencialmente por meio de correspondéncia eletrénica, com endereco de e-mail informado previamente e/ou
cadastrado em seu banco de dados.

17.1.1. Nos casos de solicitagcdes de fornecimento/servico, de refazimento, comunicacdo sobre decisdo de pedido de
dilagdo de prazo, pedido de alteragdo contratual pelo contratado, considerar-se-a realizada a comunicac¢do no dia que
em que o destinatario confirmar o recebimento;

17.1.2. Presumir-se-a recebida a comunicacdo cuja confirmacgédo ndo for realizada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

17.2. Nos casos de notificagGes e intimagdes relacionadas a ocorréncias na execugdo contratual, decisGes
administrativas proferidas em sede de processo administrativo e decisdao acerca de pedido de reequilibrio, a forma de
comunicacdo sera realizada, preferencialmente, de forma eletrénica pelo Sistema Eletronico de Informagdes (SEI-
MPMG), por meio de prévio cadastro do contratado como usuario externo.

17.2.1. Considerar-se-a realizada a comunicag¢do no dia em que o usudrio externo proceder a consulta eletronica de
seu teor;

17.2.2. Na hipdtese do inciso anterior, a comunicac¢do sera considerada realizada no primeiro dia-Util seguinte,
guando a consulta ocorra em dia ndo-util;

17.2.3. A consulta referida nos itens anteriores deverad ser feita em até 10 (dez) dias corridos, contados da data do
encaminhamento de correspondéncia eletronica ao usuario externo, sob pena de considerar-se automaticamente
realizada na data do término desse prazo.

17.3. As Partes desde ja acordam que terdo pleno vigor e produzirdo seus efeitos, inclusive como prova documental,
todos os documentos e correspondéncias trocados entre as Partes, na vigéncia do presente Contrato e eventuais
aditivos, desde que a comunicacdo seja feita de acordo com os itens acima.

17.4. A Contratante ndo se responsabilizara por qualquer inconsisténcia nos dados do endereco de e-mail fornecido
pela Contratada.

18 — DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

18.1. Comete infracdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado que:
a. der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b. der causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c. der causa a inexecugdo total do contrato;

d. ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratagdao sem motivo justificado;




e. apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugao do contrato;

f. praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013

18.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sang¢oes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem
18.1, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

” u

c) Declaracgdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g”
e “h” do subitem 18.1, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢dao de penalidade mais grave;

d) Multa:

d.1) ATE TRINTA DIAS DE ATRASO INJUSTIFICADO NA EXECUCAO/REFAZIMENTO DO SERVICO/DA ENTREGA DO
OBJETO: multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia, calculada sobre o valor do contrato, a partir do
primeiro dia util subsequente ao do vencimento do prazo estipulado para cumprimento da obrigacdo;

d.2) MAIS DE TRINTA DIAS DE ATRASO INJUSTIFICADO NA EXECUCAO/REFAZIMENTO DO SERVICO/ DA ENTREGA DO
OBJETO: multa moratédria de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor do contrato;

d.3) NAO-EXECUCAO/REFAZIMENTO DO SERVICO/ DA ENTREGA DO OBJETO: multa compensatéria de 30% (trinta por
cento), calculada sobre o valor do contrato, aplicavel a partir do primeiro dia util subsequente ao do vencimento do
prazo para cumprimento das obrigacGes, sem embargo de indenizagdo dos prejuizos porventura causados a
Contratante;

d.4) DESCUMPRIMENTO DE OBRIGACAO ACESSORIA PREVISTA EM QUALQUER ITEM DESTE INSTRUMENTO: multa
compensatoria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia, calculada sobre o valor do contrato e limitada a 30% (trinta
por cento) desse valor, contada da comunica¢do da Contratante (via internet, correio etc.), até cessar a inadimpléncia;

18.3. Ainexecugdo parcial ou total do contrato, bem como o ndo cumprimento ou cumprimento irregular de suas
condigdes por parte da Contratada podera implicar a sua extingdo unilateral, nos termos dos arts. 137, inciso |, e 138,
inciso |, da Lei Federal n® 14.133/2021, com aplica¢do das penalidades cabiveis, mediante a instauracdo

do devido processo administrativo, resguardando-se aos interessados o direito ao contraditdrio e a ampla defesa,
consoante o disposto na Lei n? 14.133/2021, regulamentada pela Resolu¢do PGJ n2 02, de 16 de fevereiro de 2023;

18.4. Ocorrida a extingdo pelo motivo retrocitado, a Contratante podera contratar o remanescente, com fulcro no art.
90, § 72 da Lei n? 14.133/2021;

18.5. A aplicacdo das sangGes previstas neste Contrato ndao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagao
integral do dano causado ao Contratante;

18.6. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa;

18.7. Ocorrendo atraso de pagamento por culpa exclusiva da Administra¢ao, o pagamento serd acrescido de
atualizacdo financeira, entre as datas do vencimento e do efetivo pagamento, de acordo com a varia¢do pro rata
tempore do IPCA, ou outroindice que venha substitui-lo, conforme a legislagao vigente;

18.8. Na hipdtese de a Contratada incorrer em algum dos atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal
n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos do art. 59, inciso IV, da Lei Federal n2 12.846, de 2013, ficara sujeita as penalidades
descritas no art. 62 daquele diploma legal;

18.9. As penalidades previstas na alinea acima serdo aplicadas segundo os critérios estabelecidos nos arts. 62 e 72 da
Lei Federal n2 12.846/13 e nos arts 20 a 27 do Decreto Federal n2 11.129/2022, resguardado a Contratada o direito ao
devido processo legal e a ampla defesa;

18.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito




para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relacdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditorio e a ampla defesa;

18.11. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplica¢do da sancao,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar
com a Administracdo Publica Estadual (CAFIMP);

18.12. As sanc¢les de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei Federal n? 14.133/21.

19 - DAS INFORMACOES COMPLEMENTARES:

Tendo em vista que a Deliberagdo Conjunta do CEGEC/CEINT n2 1/2024 dispensa a elaboracdo de mapa de riscos
especifico para contrata¢Ges que ndo se enquadram no seu art. 12 e que a presente contratacdo ndo se trata de
inovagdo de tecnologia, uma vez que o sistema a ser contratado ja esta em funcionamento ha mais de dez anos no
MPMG, deixamos de apresentar o mapa de riscos.

20 - UNIDADE GESTORA DA CONTRATACAO:

Nome por extenso e sigla da Unidade Gestora da Superintendéncia de Gestdo de Pessoas (SGP)

Contratacao(UGC):
|Cédigo da UGC no SIAD: 1091078
|Fiscal Técnico do COntrato (Servidor): HLeonardo Martins Alecrim

|F iscal Técnico Suplente do Contrato (Servidor): HRicardo Naves da Silva Melo

21 - DA PROTECAO E DO TRATAMENTO DE DADOS:




21.1. E dever das PARTES observar e cumprir as regras impostas pela Lei Geral de Protecio de Dados (Lei n.2
13.709/18), suas alteracbes e regulamentacdes posteriores, bem como as diretrizes estabelecidas pela Politica
Nacional de Protecdo de Dados Pessoais e o Sistema Nacional de Prote¢dao de Dados Pessoais no Ministério Publico
(Resolucdo n.2 281/2023, do Conselho Nacional do Ministério Publico — CNMP), devendo ser observadas, no
tratamento de dados, a respectiva finalidade especifica e a consonancia ao interesse publico.

21.2. O CONTRATANTE assume o papel de controlador, nos termos do artigo 52, VI, da Lei n.2 13.709/2018, e a
CONTRATADA assume o papel de operador, nos termos do artigo 52, VII, da Lei n.2 13.709/2018.

21.3. ACONTRATADA deverd guardar sigilo sobre os dados pessoais compartilhados pelo CONTRATANTE e sé podera
fazer uso dos dados exclusivamente para fins de cumprimento do objeto, sendo-lhe vedado, a qualquer tempo, o
compartilhamento desses dados sem a expressa autorizacdo do CONTRATANTE, ou o tratamento dos dados de forma
incompativel com as finalidades e prazos acordados, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

21.4. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados e colaboradores sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes das leis e regulamentos de prote¢do de dados pessoais.

21.5. A CONTRATADA se compromete a adequar todos os procedimentos internos e adotar as medidas de seguranga
técnicas, administrativas e operacionais necessarias a resguardar os dados pessoais que lhe serdo confiados, levando
em conta as diretrizes de 6rgaos reguladores, padrdes técnicos e boas praticas existentes, incluindo as diretrizes da
Resolugdo CNMP n.2 281/2023.

21.6. Quando solicitada, a CONTRATADA fornecera ao CONTRATANTE todas as informacgGes necessarias para
comprovar a sua conformidade com as obrigacGes referentes a prote¢do de dados pessoais, incluindo registros
cronoldgicos ou outros métodos eficazes que demonstrem a licitude do tratamento e garantam a integridade e a
seguranca dos dados pessoais, devendo atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados,
respeitando-se o sigilo empresarial e as demais protegGes legais.

21.7. A CONTRATADA cooperara com o CONTRATANTE no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos
direitos dos titulares previstos na LGPD e nas leis e regulamentos de prote¢ao de dados em vigor e, também, no
atendimento de requisi¢oes de autoridades competentes ou quaisquer outros legitimos interessados.

21.8. Os dados pessoais obtidos a partir da contratacdo serdo eliminados apds o término de seu tratamento, no
ambito e nos limites técnicos das atividades, sendo permitida a conservagdo para as finalidades estabelecidas no
artigo 16 da Lei n.2 13.709/2018.

21.9. A CONTRATADA devera comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, contados
do seu conhecimento, qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situacées acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

Paragrafo Unico: A comunica¢do devera ser enviada para o e-mail:encarregado@ mpmg.mp.br, devendo trazer em seu
bojo, no minimo, as seguintes informacdes:

| - a descricdo e a natureza dos dados pessoais afetados;
Il - as informacgGes sobre os titulares envolvidos;

Il - as medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protecdo dos dados pessoais, observados os casos de sigilo
legal e institucional;

IV - os riscos relacionados ao incidente;

V - 0os motivos da demora, no caso de a comunicagao nao ter sido imediata; e VI - as medidas que foram ou que serdo
adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.

|22 — DAS ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO:

A estimativa da despesa consta de planilha orgamentaria elaborada pela Unidade Gestora da Contratacgao.

23 - DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA:



mailto:encarregado@mpmg.mp.br

A adequacdo orcamentaria serd oportunamente informada nos autos do processo pela DIOR.

AUTOR DO TERMO DE REFERENCIA (AGENTE DE PLANEJAMENTO DA
CONTRATACAO):

|N0me: HAna Rachel Brandao Ladeira Roland |

|Carg0: HAnaIista/Direito/Superintendente de Gestdo de Pessoas ‘

Unidade
Administrativa:

|APROVACAO DO TERMO DE REFERENCIA: |
|N0me: H ‘

Superintendéncia de Gestdo de Pessoas

|Carg0: H ‘

Unidade
Administrativa:

APENSO UNICO AO TERMO DE REFERENCIA

CADERNO DE ESPECIFICACOES TECNICAS
Atualizacdo de versdo, Manutengdo e Suporte relativos e horas de consultoria e implementacdo de melhorias
relativas a software de Recursos Humanos e Folha de Pagamento

1- ESPECIFICACOES TECNICAS

PREMISSAS GERAIS

1.1 Quaisquer softwares adicionais fornecidos pela CONTRATADA serdo partes integrantes da
Ferramenta, aplicando-se a eles todas as condigdes estipuladas no edital, termo de referéncia e contrato,
especialmente as relativas a Suporte Técnico e Manutencdo, horas de Consultoria e Implementagao,
Acordo de Nivel de Servigos (SLA), Garantia do Software.

1.2 As versdes evolutivas e derivativas da ferramenta, desenvolvidas isoladamente pelo MPMG e/ou pela
CONTRATADA apo6s o encerramento do Contrato, serdo de propriedade exclusiva de quem as
desenvolveu.

1.3 No caso de fatos supervenientes durante a vigéncia do contrato firmado com a CONTRATADA que
venham a descontinuar a comercializagdo da Ferramenta ou o seu suporte técnico, o MPMG fica
autorizado a utilizar todos os produtos resultantes do contrato até a data da descontinuidade, inclusive com
o recebimento dos programas-fonte, podendo proceder as modificagdes necessarias a continuidade dos
Servigos.

1.4 Sera de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, todo e qualquer 6nus, custo ou despesa com o
pagamento de royalties, direitos autorais ou qualquer outro em virtude do uso de processo sigiloso ou
inven¢do, patenteada ou ndo, relativo a artigo, dispositivo ou equipamento, métodos de construgdo,
inclusive componentes desenvolvidos por terceiros, ou pela propria CONTRATADA, utilizados na
execucdo da Ferramenta, comprometendo-se a CONTRATADA a isentar o MPMG, seus dirigentes,
servidores ou prepostos, de responsabilidade de qualquer natureza ou espécie com relagao aos referidos
onus, custos e despesas, ainda que apurados ou cobrados ap6s o término do contrato.

ATUALIZACAO DE VERSAO, MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO



1.5 A CONTRATADA devera fornecer servico de atualizagdo de versdo, manutengdo e suporte técnico
compreendendo os servicos:

1.5.1 Resolu¢do de duvidas técnicas sobre a Ferramenta, orientacdo para instalagdo, configuragdo,
parametrizacao, backup, restore do ambiente computacional do MPMG;

1.5.2 Direito as atualizag¢des dos releases ou novas versdes da Ferramenta lancadas pelo fornecedor. As
novas versoes devem contemplar as adaptagdes, modificagdes ou extensdes desenvolvidas para atender as
necessidades especificas do MPMG. A decisdo sobre 0 momento de instalagdo dos releases ou das novas
versoes da Ferramenta ficam a critério exclusivo do MPMG.

1.5.3 Corregao de todos os erros, vicios e falhas ou necessidades de adaptacdo advinda de alteragdes na
legislacdo federal pertinente na Ferramenta, produtos entregues ou servigos executados, devendo ser
sanados pela CONTRATADA de forma definitiva, sem 6nus para o MPMG, conforme especificado no
item Garantia do software, caso estes tenham sido ocasionados em virtude de culpa da CONTRATADA.

1.5.4 A cada liberagao de nova versdo da Ferramenta, seja por atualizagdes por parte da CONTRATADA
ou por manutengdes corretivas realizadas, a CONTRATADA devera elaborar um Relatorio de Liberagdo
de Versao, contendo no minimo: descri¢do das funcionalidades incluidas, excluidas e/ou alteradas; roteiro
para instalacdo e migracdo para a nova versao; descricao dos arquivos fisicos e logicos modificados e
objetos incluidos, alterados e excluidos; descrigdo das mudancgas ocorridas no processo de instalagdo,
configuragdo e parametrizagao da nova versao.

1.5.5 A CONTRATADA disponibilizara central de atendimento, em dias uteis, de 08h as 18h, conforme
calendario da cidade de Belo Horizonte/MG, onde serdao registrados e atendidos os pedidos de suporte,
através de linha telefonica e através de sistema informatizado via web. Os chamados de suporte deverao
ser registrados pela equipe MPMG.

1.5.6 Caso seja necessaria a presenga de técnico(s) da CONTRATADA nas dependéncias do MPMG, em
Belo Horizonte, para a resolugdo de chamados de erros na ferramenta que nao tenham sido sanados
remotamente, todos os 6nus dessa visita deverao ser de responsabilidade da CONTRATADA.

1.5.7 Todos os chamados deverao ser registrados pelo MPMG, e disponibilizados via web para consulta de
modo que seja possivel o acompanhamento e controle da execucdo do servi¢o. Para cada chamado,
deverdo ser registradas, no minimo, as seguintes informag¢des: nimero do chamado , descricdo do
problema, prints de telas que evidenciem a ocorréncia, nome e matricula do solicitante, data e hora de
abertura do chamado, nivel de prioridade estabelecido pelo MPMG, data e hora de fechamento do
chamado, prazo de solucao (em horas uteis), informacdes sobre interrup¢ao e quaisquer outras observacoes
e informacdes necessarias para a correta contabilizagdo das quantidades, prazos e tempos de atendimento.

1.5.8 O numero de chamados para o suporte devera ser ilimitado e ndo podera haver restrigdes, por parte
da CONTRATADA, de quantidade de horas despendidas para atendimento.

1.5.9 O prazo de resolugdo corresponde ao prazo maximo para que a CONTRATADA dé uma solugao

definitiva para o problema, iniciando-se com a abertura do chamado pelo MPMG, conforme estabelecido
no SLA.

1.5.10 O MPMG podera autorizar a prorroga¢do do prazo de resolucdo de um chamado, desde que seja
justificada pela CONTRATADA em razdo da complexidade do chamado. Caso o chamado seja de Nivel
de Severidade Alto ou Médio, deve ter sido dada uma solucao de contorno previamente. A justificativa de
prorrogagdo devera ser apresentada ao MPMG antes de finalizar o prazo de resolugdo do chamado. A
autorizacao de prorrogagdo ¢ totalmente discricionaria do MPMG.

1.5.11 Solucdo de Contorno compreende quaisquer servigos que se fizerem necessarios, on-site ou
remotamente, para obter o retorno emergencial das funcionalidades previstas para qualquer dos
componentes da Ferramenta, até que se possa ter condi¢des para a solugdo definitiva. Dada a solugdo de
contorno, a CONTRATADA devera continuar trabalhando na ocorréncia, conforme os prazos
estabelecidos no SLA constante neste documento.

1.5.12 A Solucéo de Contorno sera aceita pelo MPMG, desde que ndo impega o funcionamento do portal
e as respectivas aplicagdes que utilizam os servigos envolvidos, ou qualquer um de seus componentes, de
funcionar normalmente, devendo ser substituida pela Solug¢do Definitiva conforme os prazos acordados
entre as partes para cada caso.



1.5.13 Solucio Definitiva ¢ a restauracdo da Ferramenta, ou de um dos componentes, ao pleno estado de
funcionamento.

1.5.14 Serd aceito pelo MPMG como Solugao Definitiva, a disponibilizagdo pela CONTRATADA de uma
nova versao de qualquer um dos componentes da Ferramenta que venham a sanar o defeito ou mau
funcionamento reportado.

1.5.15 Considera-se totalmente solucionado o problema quando restabelecidos os sistemas/servicos sem
restricdes, ou seja, quando ndo se tratar de uma Solu¢do de Contorno.

1.5.16 O MPMG poderd interromper o atendimento de um chamado, de acordo com suas necessidades. O
MPMG devera registrar a interrupg¢do do atendimento no sistema informatizado via web para fins de
interrupcao da contagem do prazo de solugdo previsto no SLA.

HORAS DE CONSULTORIA TECNICA E IMPLEMENTACAO DE MELHORIAS

1.6 A contratagdo de horas de CONSULTORIA TECNICA compreende os servigos de consultoria técnica
realizada in-loco nas dependéncias do MPMG, nos produtos folha de pagamento, interface contébil.

1.7 O numero de horas definidas nesse termo de referéncia representa o nimero maximo de horas a ser
utilizado, podendo ser menor do que o previsto, de acordo com a necessidade do contratante.

Caso o MPMG decida por interromper os servi¢os de consultoria técnica e implementacdo de melhorias
em andamento, ou seja, caso exista profissional da CONTRATADA alocado no MPMG, este devera
comunicar 8 CONTRATADA, por meio do gestor do contrato, com o prazo minimo de 10 (dez) dias
corridos da referida data pretendida para a referida interrupcdo, caso contrario, devera ser pago a
CONTRATADA o valor relativo a integralidade do periodo contratado.

1.8 A contratagdo de horas de IMPLEMENTACAO DE MELHORIAS compreende os servicos de
desenvolvimento de ajustes e/ou novas funcionalidades na ferramenta pela CONTRATADA.

1.9 O consumo de horas de IMPLEMENTACAO DE MELHORIAS devera seguir o seguinte fluxo de
aprovagao:

1.9.1 A solicitagdo ¢ enviada pelo Gestor do Contrato do MPMG ao Gestor do Contrato da
CONTRATADA.

1.9.2 A CONTRATADA realiza a analise da solicitacdo e encaminhara proposta técnico-comercial ao
MPMG contendo, no minimo, a descri¢do detalhada do servico a ser executado, o nimero de horas
necessarias a serem consumidas, bem como o prazo para realizacdo, em caso de aprovagao.

1.9.3 O MPMG iré avaliar a proposta recebida e, mediante autorizacdo do Gerente do Contrato, emitira
Ordem de Servico autorizando 8 CONTRATADA a implementar a solicitagcdo ou declinaré dela.

1.10 O faturamento das horas de analista de sistemas e consultor de folha (itens 2 e 3) trabalhadas do dia
16 do més anterior ao dia 15 do més de faturamento ocorrera no inicio do més subsequente com
vencimento para 30 dias.

1.11 O faturamento das horas de melhorias autorizadas (item 4) somente se dara no més seguinte ao da
prestagdo do servigo, devidamente atestada sua execugdo em Termo de Aceite a ser entregue a
CONTRATADA.

1.12 Nao sera aceito, pelo MPMG, a cobranga de eventuais diferengas vinculadas a questdes trabalhistas,
tais como férias, horas extras, sobreaviso, etc. Adicionalmente, todos os gastos provenientes de
deslocamento, estadia e alimentagdo, caso sejam necessarios, ja deverao estar incluidos no prego final da
proposta.

1.13 O consumo das horas contratadas se dard mediante a necessidade e a conveniéncia do MPMG, que
devera solicitar a CONTRATADA a indicag¢ao do profissional com prazo antecedente minimo de 10 (dez)
dias uteis. Sendo que a alocagao do profissional da CONTRATADA devera ser de no minimo 08 (0ito)

horas uteis consecutivas. A CONTRATADA faturaré o periodo minimo da alocagdo, independente ou nao

de sua utilizagao.

1.14 O MPMG néo garantira o consumo de quantidade minima de horas/més nos itens SERVICOS
PRESENCIAIS DE CONSULTORIA TECNICA e SERVICOS DE IMPLEMENTACAO DE



MELHORIAS DE SOFTWARE.

2- ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (SLA)

QUADRO DE NiVEIS DE SEVERIDADE

2.1 Para apuracdo do Indice de Disponibilidade da Ferramenta e Tempo de Atendimento e resolucio de
problemas, os chamados sdo classificados em 4 (quatro) Niveis de Severidade, e 4 (quatro) Niveis de
Complexidade.

CLASSIFICACAO DE SEVERIDADE
A classificagdo da severidade devera ser efetuada mediante o seguinte critério:

Severidade Urgente: Solicitacdes criticas, referentes aos problemas que impegcam completamente o
sistema ou o cronograma de atividades, e que ndo possam ser atenuadas através de solu¢des de contorno.

Severidade Alta: Solicitagdes graves, referentes aos problemas que afetem significativamente o
cronograma de atividades, mas que, no entanto, podem ser atenuadas através de solu¢des de contorno.

Severidade Normal: Solicitacdes nao criticas, referentes a um problema de configuragdo do sistema ou
davidas operacionais que ndo afetem o cronograma de atividades.

Severidade Baixa: Solicitagdes com baixo nivel de urgéncia e/ou nao afetam o cronograma de atividades,
podendo-se aguardar a providéncia de respostas e/ou solugdes.

CLASSIFICACAO DA COMPLEXIDADE

A classificagdo da complexidade se d4 em fun¢do de necessidade de manutencdo corretiva. Deverad ser
efetuada mediante o seguinte critério:

Complexidade Baixa: Defeitos que ndo afetam regras de negdcio nem a estrutura interna do projeto da
solugdo; ajustes em controles de tela tais como: “Caixa de selecdo”, “Caixa de listagem”, “Botdes de
opc¢ao”, “Rétulos”, dentre outros.

Complexidade Média: Defeitos que afetam as regras de neg6cio, mas ndo afetam a estrutura interna do
projeto da solucdo, exigindo a inclusdo de novos métodos e/ou objetos nos sistemas e/ou criagdo/alteragao
de indices em banco de dados.

Complexidade Alta: Defeitos que exigem alteracdo na estrutura do projeto (novos métodos, novos
objetos e novos atributos) relacionado a fun¢do que apresenta o problema, ou ligado as geragdes de
interfaces entre sistemas de multiplos fornecedores.

Complexidade Excepcional: Defeitos e/ou problemas cuja solugdo gera impacto em vdrias
funcionalidades do sistema ou demanda grande esfor¢o de atuagdo em situagdes criticas.

Poderdo ser aplicadas glosas em caso de ndo resolucdo dentro do prazo maximo, conforme quadro a
seguir:

Tipo de . Tipo de Severidade
Complexidade
Urgente Alta Normal Baixa
Solugdo de Contorno |4 horas-uteis 8 horas-uteis 12 horas-uteis 16 horas-
Uteis
Baixa 8 horas-Uteis 16 horas-uteis 24 horas-uteis
Média 40 horas-Uteis 44 horas-uteis 50 horas-uteis
Proxima




Alta 80 horas-uteis 88 horas-uteis 94 horas-Uteis versao

Excepcional Serd acordado entre as partes em até 24 horas Uteis
apos a abertura do chamado

* Todos os prazos devem respeitar o Calendario do Judicidrio, disponivel para consulta pelo endereco
www.tjmg.jus.br, Calendario Judiciario.

2.2 Um chamado somente sera considerado contingenciado ou concluido com o aceite total do MPMG.

2.3 O suporte técnico deverd ser prestado no periodo de 8:00hs as 18:00hs, de segunda a sexta-feira,
respeitando-se o Calendario do Judiciario, da cidade de Belo Horizonte/MG, disponivel para consulta pelo
endereco www.tjmg.jus.br, Calendario Judiciério.

SANCOES E PENALIDADES

2.4 O descumprimento de qualquer um dos indices dos NIVEIS DE SERVICOS (SLA) informados no
Item 5.1 serd devidamente medido e considerando-se a criticidade e os impactos causados pela quebra de
compromisso de qualquer um dos niveis descritos, desde que comprovados, poderao ser objeto das
seguintes penalidades: Adverténcia, Multa, Suspensdo temporaria na participacao de licitagdes promovidas

pelo MPMG e impedimento de contratar com a Administragdo Publica e declaragdao de idoneidade da
CONTRATADA.

2.5 As penalidades serao aplicadas nos casos em que constatado o descumprimento do SLA previsto e
aferida as responsabilidades e culpa exclusiva da CONTRATADA, seguindo o percentual de multa
limitado a 1%, a ser calculada sobre o valor da fatura mensal paga pelo MPMG ftnica e exclusivamente a
titulo de prestagdo dos servicos de manutengdo e suporte, excetuando expressamente valores que por
ventura sejam faturados referentes a consultoria técnica e implementagdo de melhorias.

2.6 A contratante podera justificar o descumprimento do Acordo de Nivel de Servico (SLA) ao MPMG,
para cada um dos chamados abertos. Caso as justificativas apresentadas sejam consideradas justas pela
equipe técnica do MPMG, como casos fortuitos e de for¢a maior, a multa correspondente ao respectivo
chamado podera deixar de ser aplicada.

PRODUTOS A SEREM ENTREGUES MENSALMENTE

2.7 A CONTRATADA disponibilizara para consulta do MPMG, no portal informatizado web, juntamente
com a fatura mensal, os seguintes relatorios com informacgdes relativas aos servigos realizados entre o
primeiro dia e ultimo do més anterior:

2.7.1 Relatorio de chamados nao encerrados no qual devem constar com as seguintes informagdes:
numero do chamado, descricdo do problema, nome e matricula do solicitante, data e hora de abertura do
chamado, andamento do atendimento, informagdes sobre interrup¢dao e quaisquer outras observagdes €
informacdes necessarias para a correta contabilizacdo dos prazos de atendimento.

2.7.2 Relatorio chamados encerrados no qual deve constar as seguintes informagdes: numero do
chamado, descricdo do problema, nome e matricula do solicitante, data e hora de abertura do chamado,
data e hora de fechamento do chamado, prazo de solucdo (em dias uteis), solugdo fornecida, informagdes
sobre interrupcao e quaisquer outras observagdes e informagdes necessarias para a correta contabilizagdo
dos prazos de atendimento.

3- GARANTIA DO SOFTWARE:

3.1 A CONTRATADA se compromete a garantir o correto e pleno funcionamento da ferramenta durante o
prazo de manutencio CONTRATADA.



3.2 Caso, neste periodo, ocorram ou sejam identificados erros, vicios ou falhas em produtos entregues ou
servigos executados, em virtude de culpa comprovada e exclusiva da CONTRATADA, esta devera sana-
los de forma definitiva, sem 6nus para 0o MPMG.

3.3 A CONTRATADA disponibiliza no icone help da Ferramenta todas as informagdes atualizadas,
pertinentes a manutengao corretiva executada durante o periodo de garantia.

4- PRECOS UNITARIO E GLOBAL:

Atendendo ao disposto do Decreto n° 44.786/08, a Superintendéncia de Recursos Humanos da
Procuradoria-Geral de Justica de Minas Gerais (PGJ/MG) procedeu a cotacdo de pregos para o objeto
da presente licitacao.

ITEM | QUANTIDADE UNID DESCRICAO Valor Valor Total
unitario

1 24 Mensal ATUALIZACAO DE VERSAO,
MANUTENCAO E SUPORTE RS 66.957,67 | RS 1.606.984,08
TECNICO DE SOFTWARE DE

RECURSOS HUMANOS E FOLHA

DE PAGAMENTO

2 150 Horas CONSULTORIA TECNICA DE
ANALISTA DE SISTEMAS — RS 318,70 R$47.804,90
Profissional preparado para
prestar servicos que garantam o
funcionamento adequado da
ferramenta, prestando servicos
de instalacdo, configurando
servidor e aplica¢do, suporte nas
integracOes, mapeamento das
tabelas e migracdao de dados dos
sistemas legados.

3 1300 Horas CONSULTORIA TECNICA DE
CONSULTOR DE FOLHA -
Profissional preparado para
garantir a transferéncia de
conhecimento dos produtos das
ferramentas LG folha, Interface
Contdbil, bem como suporte
residente, consultorias,
treinamentos para a correta
utilizacdo, garantindo a execugdo
dos planos de testes pelo
Ministério Publico, a serem
validados posteriormente pela
CONTRATADA.

RS 304,35 RS 395.658,09

4 1600 Horas | SERVICOS DE IMPLEMENTACAO
DE MELHORIAS DE SOFTWARE — | RS 296,81 R$474.894,05
Solugdes personalizadas ou
customizagdes (vide item 4.7)




5 500 Horas Gerenciamento de projetos
quando ocorra a contratagdo de | RS 323,78 R$161.887,69
servigos/projeto/customizagdes
gue demande este tipo de
profissional.

Valor total estimado conforme proposta comercial da empresa fornecedora.

Assim ajustadas, as partes assinam o presente Contrato, para um so efeito de direito, por meio de
senha/assinatura eletronica, na presenca de duas testemunhas.

Contratante:
Iraides de Oliveira Marques
Procuradora-Geral de Justica Adjunta Administrativa
Contratado(a):
Felipe V. Azevedo
LG Informatica S.A.
Testemunhas:
1))
2)

Documento assinado eletronicamente por IRAIDES DE OLIVEIRA MARQUES, PROCURADOR-
GERAL DE JUSTICA ADJUNTO ADMINISTRATIVO, em 20/12/2024, as 15:04, conforme art. 22,
da Resolugdo PGJ n. 27, de 17 de dezembro de 2018.

il
Sel o
assinatura L
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Felipe Vieiralves Azevedo, Usuario Externo, em
20/12/2024, as 16:08, conforme art. 22, da Resolu¢do PGJ n. 27, de 17 de dezembro de 2018.

1.
Sel
assinatura L‘j
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por LETICIA SANTANA SANTOS ROCHA, OFICIAL DO
MINIST. PUBLICO - QP, em 20/12/2024, as 16:09, conforme art. 22, da Resolucdo PGJ n. 27, de 17
de dezembro de 2018.

il
Sel o
assinatura L
eletrénica




eil Documento assinado eletronicamente por FLAVIA CARAM BORLIDO, ANALISTA DO MINIST.
_ﬂ'mm; L‘ily PUBLICO - QP, em 20/12/2024, as 16:42, conforme art. 22, da Resolugdo PGJ n. 27, de 17 de
eletrénica dezembro de 2018.
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